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Ονοματεπώνυμο:                          	………………………………………………………………
Μάθημα:				ΑΟΔΕ Γ΄ ΕΠΑΛ
Υλη:					ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2
Επιμέλεια διαγωνίσματος:		……………………………………………………………..
Αξιολόγηση :				………………………………………………………………

ΘΕΜΑ Α

Α1.Να χαρακτηρίσετε τις προτάσεις που ακολουθούν, γράφοντας στο τετράδιό σας δίπλα στο γράμμα που αντιστοιχεί σε κάθε πρόταση τη λέξη
Σωστό, αν η πρόταση είναι σωστή, ή Λάθος, αν η πρόταση είναι λανθασμένη.

α. Στη διοίκηση πωλήσεων το στάδιο της υλοποίησης περιλαμβάνει την επιλογή την πρόσληψη και κατάρτιση των πωλητών.
β. Ο έλεγχος των δεξιοτήτων αποτελεί δραστηριότητα του προγραμματισμού ανθρώπινου δυναμικού.
γ. Οι δραστηριότητες της λειτουργίας παραγωγής αναπτύσσονται το ίδιο για όλες τις επιχειρήσεις ανεξάρτητα από το μέγεθός τους.
δ. Οι αντικειμενικοί σκοποί της διοίκησης παραγωγής είναι αρχικά ο σχεδιασμός και στη συνέχεια η λειτουργία των συστημάτων παραγωγής.
ε. Η πώληση εξαρτάται, σε μεγάλο βαθμό, από την αποτελεσματική επικοινωνία μεταξύ πωλητή και καταναλωτή.
Μονάδες 15
Α2. Να γράψετε στο τετράδιό σας τους αριθμούς 1, 2, 3,4,5 από τη στήλη Α και δίπλα το γράμμα α, β, γ, δ, ε της στήλης Β, που δίνει τη σωστή αντιστοίχιση.

	ΣΤΗΛΗ Α
	ΣΤΗΛΗ Β

	1. Henri Fayol
	α. Αύξηση παραγωγικότητας για επίτευξη μεγαλύτερων κερδών

	2. Max Weber
	β. Κίνημα ανθρωπίνων σχέσεων

	3. Fraderick Taylor
	γ. Γραφειοκρατία

	4. Henry Gantt
	δ. Επιχειρησιακές λειτουργίες

	5. Mayo-Roethlisberger
	ε. Εκπαίδευση ανθρώπινου παράγοντα



Μονάδες 10

ΘΕΜΑ Β

Β1. Να δώσετε τους ορισμούς του marketing και της χρηματοοικονομικής διοίκησης.
Μονάδες 15

Β2. Ποια είναι τα χαρακτηριστικά προσωπικότητας που συμβάλλουν στην αποτελεσματικότητα του διοικητικού στελέχους;
Μονάδες 10

ΘΕΜΑ Γ

Γ1.  Να αναφέρετε τις ανθρώπινες ικανότητες, κατά τον Κatz, που απαιτείται να έχει ένα στέλεχος, για να μπορεί να ασκεί αποτελεσματική διοίκηση.

Μονάδες 13

Γ2. Να αναπτύξετε τις κατηγορίες που διακρίνεται ο έλεγχος της παραγωγής.
Μονάδες 12
ΘΕΜΑ Δ

Δ1.  Η χρηματοοικονομική διοίκηση ασχολείται με την παρακολούθηση των χρηματοοικονομικών στοιχείων της επιχείρησης. Να εξηγήσετε για ποιους λόγους είναι χρήσιμα τα συγκεκριμένα στοιχεία.

Μονάδες 15

Δ2. Τι είναι ο προγραμματισμός παραγωγής και σε ποιες κατηγορίες διακρίνεται;
Μονάδες 10
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